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Aciklama

Bu dokiman Elektrik MUhendisleri Odas! tarafindan acik arsiv niteliginde olarak bilginin
paylasimi ve aktarimi amaci ile eklenmistir.

Odamiz Uyeleri kendilerine ait her tirld calismayr EMOP/Uye alaninda bulunan veri giris
formu aracihigi ile bilgi belge merkezinde yer almasini saglayabileceklerdir. Ayrica diger
kisiler calismalarini e-posta (bbm@emo.org.tr) yolu ile gbéndererek de bu islemin
gerceklesmesini saglayabileceklerdir. Herhangi bir dergide vyayinlanmis akademik
calismalarin dergideki formati ile aynen yer almamasi kosulu ile telif haklari ihlali s6z
konusu degildir.

Elektrik MUhendisleri Odasi Bilgi Belge Merkezi'nde yer alan tiUm bilgilerden kaynagi
gosterilerek yararlanilabilir.

Bilgi Belge Merkezi'nde bulunan calismalardan yararlanildiginda, kullanan kisinin kaynak
gostermesi etik acisindan gerekli ve zorunludur. Kaynak gdsterilmesinde kullanilan
calismanin adi ve yazariyla birlikte belgenin URL adresi
(http://bbm.emo.org.tr/genel/katalog_detay.php?katalog=7&kayit=18) verilmelidir.
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ANAHTAR KELIMELER : Network, yavaglama, Windows2000, performans

DENEYIM YERI : Bursa
Deneyim Tarihi 1 2001
OZET:

Oto yan sanayii fabrikasi network'inde zaman zaman meydana gelen yavasg
haberlesmenin nedeninin bulunup ortadan kaldirimasi.

GENEL DURUM :

48 bilgisayar, 2 server, 1 switch, 2 hub ve 1 router'dan olugan sistemin zaman
zaman yavasladigi, haberlesme hizinin normalin gok altina distdga kullanici tarafindan
gozlemlenip arizanin giderilmesi istendi. Arizanin zaman zaman olmas problemin
giderilmesini gii¢ hala getiriyordu. sistem yavagladig zamanda kullanilan Gretim
programinda ve ticari programda data bozulmalan meydana geliyordu. Bu da programlar
ile yaptlan iglemlerin sagliksiz olmasina neden oluyordu. Problemin en kisa sirede
giderilmesi bundan dolay: &nemliydi.

cOziM :

Sistem (izerinde incelemelere basladik. Ik olarak sistemin haberlegsme hizini
dlctuk. Olgiim yaptigimiz zaman hizin normal oldugunu belirledik. Problemin serverlardan
(ana bilgisayarlardan) olup olmadigini anlamak igin Serverlar (izerinde kurulu bulunan
Windows 2000 ve NT4.0 isletim sisteminin log'larini inceledik. Yaptigimiz incelemeler
sonucunda loglarda yavaglamaya neden olabilecek bir hataya rastlayamadik. Daha
sonrada sistemde bulunan kablolarin elektriksel testlerini yaptik. Yapilan testler sonucunda
UTP kablolarin karakteristiklerinin istenen degerler iginde kaldigi tespit edildi. Bu tespitleri
yaptiktan sonra hatanin hangi zamanlarda olugtugunu ve hangi kosullar altinda olugtugunu
belilememiz gerekiyordu. Sistem (zerine iki farkli PC'ye sistemin periyodik olarak hizini
dlgen yazilimlari kurarak haberlegme trafiginin zaman ile degisim edrisini bulmaya
calistik. Ayni zamanda ana bilgisayar Gzerinede Windows2000 iginde olan performance
ve network monitor programlarinida galigir duruma getirdik. Bu programiar ile haberlesme
hattini; serverin CPU, Disk, RAM kullanim oranlarini test islemini baglattik.

Bu degerler bize sistemin haberlegmesinin hangi saatlerde yavasladigini,
yavasladi§i saatlerde serverlarin is yogunlugunu, hafiza ve iglemci kullanim oranlarini
elde etmemizi saglayacakti.

Sistemi 5 i glinii test islemleri igin biraktik. Bu stire iginde kurdugumuz yazilimlar
ile istedigimiz verileri topladik. Sistemin pergembe ve cuma glinleri saat 11:30 ile 12:00
arasinda asin derece yavasladigini tespit ettik. Persembe gtind olan yavasglama sirasinda
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bizde fabrikada bulunuyorduk. Yanimizda bulunan ca ester e HarHi kontrol
ettik. Yapilan kontrol sonucunda haberlegme kablolar Ozerinde gok yliksek oranda dig
ortamdan kaynaklanan manyetik etki oldugunu ve bu etki ile haberlesme paketlerinin
bozuldugunu belirledik. Bu tespﬁ’%lze arizanin kaynaginin dig ortam oldugunu gdsterdi.
Testimize Cuma gliniide devam ettik. Cuma akgami yaptigimiz 5 ginlik degerlendirme
sonucunda yavaglaminin meydana geldigi saatleri, bu saatlerdeki hattaki paketlerin
durumunu, serverin yik oranlarint bulduk. Buradan da ayni sonuca vardik. Server yk
durumunun ve haberlesmesinin bu saatlerde diger saatlere géra daha diiglk oldugunu
gérdiik. Bu da bize server ile ilgili bir problem olmadi§ini gdsterdi.

Tum bu incelemelerden sonra problemin dig ortamdan kaynaklanan bir problem
oldugu ve haberlesme hattini etkiledigine karar verdik. $imdi bu etkinin bu saatlerde
hangi kaynaktan olugtugunu belirlemek igin galigan makinalarin galigma saatlenm
inceledik. Yaptlan inceleme sonucunda pergembe ve cuma giinleri bu saatlarde” r,:ahsan
biytik bir pres oldugunu gérdik. Presin yanina gidip kablolarin buradan gegip gecmedigini
inceledik. Yaptigimiz incelem sonucunda bu presin gok yakinindan data kablalarinin
gectigini tespit ettik.

SONUG :

Data kablotarinin tﬂmUnu prese uzak bir noktadan gegirerek problemin ortadan
kalkmasini sagladik.
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